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4.Scopul procedurii
Accasta procedura reglementeaza modul in care sunt primite. inregistrate. analizate si solutionate sesizérile
privind hartuirea psihologica. morald sau sexuala intre angajatii unitafii de invatamant in conformitate cu

legislatia in vigoare.

5. Domeniul de aplicare
Se aplica tuturor angajatilor din cadrul unitatii scolare. indiferent de functic sau statut (titulari. suplinitori.

personal didactic auxiliar. nedidactic).

6. Documente de referinta



6. Documente de referinta
Aceasta proceduri are la baza urmitoareiv acte normaiive :

6.1. Legislatie primara

Ordonanta Guvernului nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de diseriminare.
republicata. defineste in termeni generici harfuirea, particularizand hartuirea morald la locul de munci si
victimizarea.

Legea nr. 202/2002 privind cgalitatea de sanse intre femei si barbati. Aceasta lege interzice orice forma
de discriminare pe criterii de sex si include referiri clare la protectia impotriva hartuirii la locul de munca.
Legea nr. 167/2020 care reglementeazi in mod expres fenomenul hartuirii morale la locul de munea si
modifica acte normative relevante din domeniul nediscriminarii si al egalitatii de sanse si tratament intre
barbati si femei.

Legea nr, 319/2006 privind securitatea si sandtatea in munca. Accasta lege reglementeaza masurile ce
trebuie luate pentru protejarea angajatilor de riscurile psihologie. inclusiv hartuirea morala la locul de
munca.

Hotariare nr.27 din 31 ianuarie 2025 pentru modificarea si completarca Metodologiei privind
prevenirea si combaterea hirtuirii pe criteriul de sex, precum si a hiirtuirii morale la locul de munca.
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 970/2023

Legea 53/2003- Codul Muncii. Prevede drepturi egale pentru femei si pentru barbati. inclusiv la angajare.
remuneratie. conditii de munca si promovare. De asemenea. reglementeaza protectia lemeilor in perioada de
maternitate si obligatia angajatorilor de a preveni discriminarea pe criterii de sex.

Ordonanta de urgenti nr.96/2003 privind protectia maternititii la locul de munca. Accastd ordonania
reglementeaza drepturile femeilor insarcinate. lauze si care alapteaza la locul de munca. asigurandu-le
protectic impotriva discriminarii i concedierii abuzive.

Dircctiva 2006/54/CE a Parlamentului European. Aceasta reglementeaza transparenia salariilor si
masurile impotriva discriminarii salariale pe baza de sex in cadrul Uniunii [-uropene si a fost transpusd in
legislatia nationald prin legea romana.

6.2. Legislatia secundara -

Legea nr. 53/2023- Codul muncii. In acest act normativ sunt rcgleglementate condititle de munca
inclusive protectia angajatilor impotriva unor comportamente care pot constitui hartuire morala sau
psihologica. Articolul 5 din Codul muncii prevede ca angajatorul are obligatia sa asigure un climat sanatos
de munca si sa previna orice forma de abuz sau hartuire. iar art. 253, art. 264-268- sanctiuni disciplinare.
Legea Invitaimintului Preuniversitar nr 198/2023:

Legea nr. 319/2006 a securititii $i sinatitii in munca:

Regulamentul intern al unitatii si contractul colectiv de munci aplicabil;

Normele metodologice ale Ministerului Educatiei privind protcjarea demnitatii in munca si climatu
oreanizational in unitatile de invatamant.

Metodologie din 12 octombrie 2023 privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex. precum
a hartuirii morale la locul de munca



6.3. Alte documente, inclusiv reglementari interac ale unititii de invatimant :
Procedura operationala privind egalitates de sanse st tratament intre femei si barbati

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati :

Hirtuire morald: comportamente ostile sau umilitoare repetate care afecteaza demnitatea unei
persoane.

Hartuire sexuali: orice comportament indecent, verbal sau lizic, de naturad sexuala. carc incalca
demnitatea unei persoane.

Reclamant (petent): persoana care formuleaza sesizarca.
Parat (reclamat): persoana impotriva careia se formuleaza sesizarca.
Vietima: persoand supusa uneti hartuiri

8. Etapele solutionarii
e Redactarca Raportului de caz:
o Analiza preliminard — verificarca formala a scsizarii - completarca Fiscei de identificare/
sesizare a hartuirii sexuale/ morale la locul de munca — Anexa 1.
o Strangerea probelor — colectarea probelor scrise sau electronice: e-mailuri. inregistra.
marturii. documente.
e Redactarea Raportului de ancheta
o Investigatia interna- audierea partilor — convocarea petentului, a reclamatului st evental a
martorilor.
o Deliberarea comisiei — analiza faptelor si stabilirea concluziilor.
e Redactarea Raportului final. cu concluzii. recomandari si propuncri de masuri: consiliere
sancfionare disciplinard sesizare cétre autoritati.
e Decizia conducerii — pe baza raportului: conducerea stabileste masurile administrative sat
disciplinare:
e Comunicarea rezultatului citre parti:-ambele par{i implicate primesc o comunicare scrisd priving
rezultatul anchetei:

9. Termene
e Scsizarca se analizeaza in maxim 7 zile lucratoare de la data inregistrani plangerivsesizarii.
e Procesul de solutionare a plangerii/ sesizarii se realizeaza cel mai tarziu in termen de 45 de zile
lucratoare de la data la care a fost facuta piangerea/scsizarca
10. Confidentialitate
e Toate datele si etapele procedurii se desfisoara cu pastrarea confidentialititii. Orice incalear
poate atrage sanctiuni disciplinare.

11. Descrierea procedurii operationale:

Procesul de solutionare a unei sesizari privind hértuirca intre angajali presupune urmatoarele etape
desfasurate intr-un cadru confidential si echitabil:



11.1 Depunerea sesizarii/ plangerii in cadrul T MKk

Pasul 1. Reclamantul formuleaza sesizarea’ plangeica:

a.

Plangerea poate fi depusa de persoana vatamati. angajat CNMK sau de o alta persoand din CNMK.
carc a fost martor sau cunoaste fenomenul (de la victima sau de la alti colegi):

Plangerea poate fi formala (document seris - Ancxa | - trimis in format fizic sau electronic) sau
informala (discutie avutd cu persoanele responsabile): Orice persoana ce se considerd victima a unor
fapte de hartuire se poate adresa verbal in ceea ce priveste scsizarca sa presedintelul sau unui
membru din Comisie.

Plangerii depuse i se va pastra anonimatul. Membrii Comisiei si conducerea CNMK semneazi acord
de confidentialitate pentru a nu divulga datele plangerii (nume. fapta’'eveniment). Obligatoriu.
plangerea va fi asumatd prin semndturd de citre petent. cu respectarea protectiei datelor de
identitate. in vederea asiguririi protectici acesteia. Daca este o plangere verbala (discupic cu
persoanele responsabile) se va intocmi tin proces-verbal care va fi inregistrail in Registrul Comisiel.
In situatia in care sesizarca nu cuprinde numele. prenumele. datcle de contact ale victimei. accasta se
examineaza si se solutioncaza daca contine date si informatii referitoare la fapte de hartuire pe
criteriul de sex sau hartuire morala.

Sesizarea/ plangerca sc inregistreaza in registrul de inregistrare a cazurilor de hartuire in cadrul
CNMK.

Orice sesizare. indiferent ¢ e scrisd sau orala. trebuie luatd in calcul si analizata

Pasul 2. Raportul de caz
1. Comisia care a primit plangerea/ sesizarea va realiza urmatoarele activitati

a)

b)

C)

d)

)

Inregistrarea plangerii in Registrul Comisici. Vor fi inregistrate imediat toate informatiile relevantc
furnizate in plangere: datele. orele si faptele incidentului/incidentelor.

Datele/cvenimentele/faptele descrise in plangere/ sesizare vor [i analizate in cadrul unei sedinte
membrilor comisiei. convocata de catre secretarul comisiei.

Se va completa Fisi de identificare/ sesizare a hartuirii sexuale/ morale Ia locul de munca -
Anexa 1 din prezenta proceduri, in urma analizei de la punctul 1.

Membrii comisiei clasifica faptele descrise in plangerce/sesizare si ¢ incadreaza la comportamentels
din categoria de Hartuire morala la locul de munca sau Hirtuire sexuala.

Date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a victimei.vor fi consemnate in Raportul di
caz:

in cel mult 7 zile lucratoare de la data depunerii plingerii/sesizarii, membrii Comisiel realizcaza w

Raport de caz care va cuprinde datele din plangere, datele rezultate din procesul de indrumare si consilien
a victimei. datele rezultate din procesul de audiere §i consilicre a persoanci presupusc a fi infaptuit acte d
hartuire. Prin raportul de caz presedintele comisiei propune directorului CNMK. daca este cazul. masuri d

protectie a victimei cu respectarea prevederilor legale.

Pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii. victima are dreptul de a beneficia d

suportul unui consilier din cudrul institutiei/angajatorului.
Victima poate 1i asistata de un reprezentat sindical sau al salariatilor pe parcursul procedurii de solutionare

plangerii/ sesizarii.



Activitatile Comisier;

a) sa comunice victimei posibilitatile de solutionare:

b) Sa analizeze solicitarile victimel si s& respecte alegerea victimei:

¢) Sa clarifice opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit si sa consemneze decizia victimei:

d) sad se asigure ca victima stie ca poate depune plingere/ sesizare si la alte institutii carc au
competente in domeniul hartuirii;

¢) sa o indrume cdtre consiliere psihologica. juridica si sa consemneze masura propusi si agreati:

f) si se asigure ca se pastreazi un registru confidential despre desfasurarca anchetei:

£) sa faciliteze. daci este cazul si doar in urma acordului prealabil al victimei. discutiile intre cele
doua parti:

h) sd olere posibilitatea presupusului hartuitor sa raspunda plangerii:

i) sascasigure ¢a presupusul hértuitor intelege mecanismul de reclamare:

1) sd informeze presupusul harfuitor cu privire la politica institutici in cazul hartuirii. haruirii

sexuale. dar si cu privire la legislatia nationala in domeniu:

Pasul 3. Ancheta

Raportul de caz este inaintat. in functie de situatia semnalata. conducerii institutici/expertului egalitate de
sanse/consilierului de etica. Odata cu demararea anchetei se va audia si consilia persoana presupusa a fi
infaptuit acte de hartuire.

Actvitatile comisiei:

a)
b)
c)
d)

)

sa intervieveze scparat victima si persoana acuzata:

sa intervieveze separat alte parti terte relevante:

sa decida dacd incidentele au avut loc sau nu:

sd incerce solugionarea amiabila a cauzei:

in urma discutiilor purtate cu persoana acuzata, potentiali martori si notarile din Fisa — Anexa | s¢
va stabili daca a existat sau nu hartuire:

sd intoemeascd un Raport de ancheta. care sa detalieze investigatiile. constatarile. recomandarile si
masurile propuse. dupi caz. si pe care il va inainta conducerii institutiei.

in tot timpul anchetei. persoana carc sc¢ considera victima trebuie sa fie constienta de faptul ¢ are
dreptul sa se adreseze institutiilor abilitate sa cerceteze fapte de hartuire.

sa tind o evidenta a tuturor actiunilor intreprinse:

sa asigure pastrarea confidentialitatii aturor inregistrarilor referitoare la cazul investigat:

Pasul 4. Solutionarea plangerii/sesizarii

a)

b)

¢)

procesul de solutionare a plingerii/ sesizarii s¢ realizeaza cel mai tarziu in termen de 43 de zile
lucratoarc de la data la care a fost facuta plangerea/sesizarca

in cazul in carc faptele au avut loc. iar concluzia anchetei este ca a existat hartuire. conducerea
institutiei va demara actiuni pentru anchetarea disciplinard in vederca analizei si sanctionarii in
conformitate cu prevederile Legii Invatamantului Preuniversitar nr 198/2023.

daca este o posibila fapta penala. e nevoie de sesizarea organclor de urmarire penala.



d) in cazul in care comisia nu poate deteruing daca faptele au avut loc sau nu. va face recomandari
pentru a se asigura ¢a nu este afectat clinntul de mimed, respectiv: informare. constientizare. grupuri
de suport. ete.:

e) sd urmareascd evenimentele post-decizionaic. peniru a se asigura ¢d recomandarile sunt respectate.

11.2. Plangerea/Sesizarea externa
Un angajat care a fost supus hartuirii poate. de asemenea. sa faci o plangere la alte institutii care au
competente in domeniul hartuirii. Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr. 202/2002.
republicata, cu modificarile $i completarile ulterioare. la:

v' Inspectoratul teritorial de munca:
Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii:
instantele de judecata:
organcle de cercetare penald dacd hirtuirca este atdt de grava, incit se incadreaza in formele
prevazute de Codul penal.

L 8

12. Sanctiuni

In stabilirca sanctiunilor se va tine cont de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se vor aplica
sancliuni proportionale. pentru a se asigura ¢i incidentele de hariuire nu sunt tratate ca fiind comportamente
normale/tolerabile. ' 9

Stabilirea si aplicarea sanctiunilor se realizeazit cu respectarea prevederilor legale. Unei persoanc
glsite vinovatd de hartuire i se aplica o singurd sanctiunc peniru aceeasi abatere la nivelul unitatii de
invitimant. in functie de precizarile din:

e Legea Invajamantului Preuniversitar nr 198/2023)

sau de catre organele abilitate conform legislatiei nafionale:

e legeanr. 33/2003 — Codul muncii. republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:

e Lecgea nr. 286/2009 privind Codul penal. cu modificarile si completarile ulterioare:

e Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirca si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare. republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. (art. 26 alin (171): ~Constituic
contraventic hartuirea morala la locul de munca savarsita de catre un angajat. prin lezarea drepturilor
sau demnitatii unui alt angajat. se pedepseste cu amenda de la 10.000 lei la 15.000 lei.™)

Sanctiunile aplicabile angajatorului se regasesc in Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 priving
prevenirea i sanctionarea tuturor formelor de discriminare. republicatd. cu modificarile si completarile
ulterioare. precum si in Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati
republicati. cu modificarile si completdrile ulterioare. si se aplica proportional cu gravitatea laptelor.

13. Arhivare
e Toatc documentele aferente sesizarii si anchetei se arhiveaza in dosar confidential separat. conlorn
legislatiei privind protectia datelor personale (GDPR). Documentele sunt arhivate separat, 1
mentinerea confidentialitatii

Aceastd procedura trebuie desfasurata cu impartialitate, respect pentru drepturile tuturor partilo
implicate si fard presiuni sau influente.



Anexa |
Fisa de identificare/ sesizare a hirtuirii sexuale/ morale la locul de munci

Numele si prenumele:

Fuctia

Data / perioada petrecerii evenimentului
Descrierea pe scurt a evenimentului

Tipde | Comportament Frecvent:
~ hartuire | )
Hartuire | Conduita fizica: [
sexuala contact fizic nedorit (atingeri necorespunzitoare ale corpului. inclusiv

méngaieri, ciupituri, srutdri, imbratisari sau alte atingeri inadecvate)
violenta fizica (inclusiv agresiunea sexuala).

utilizarea amenintarilor sau recompenselor legate de locul de munca. pentru a |
solicita favoruri sexuale.

Conduita verbala:
- comentariile privind aspectul. vérsta. viata privatd a unui angajat etc |
comentarii scxuale. povesti si glume de naturd sexuali:

avansuri sexuale ‘

|
|
|
{
|
i
|
|
}
\

invitatii sociale repetate si nedorite pentru intalniri sau intimitate fizica: ‘

insulte legate de sexul angajatului sau alte caracteristici ale sale: 1

comportament exagerat de familiar sau atentie verbala ori fizica nedorita.

mesaje umilitoare. degradante. explicite sexual (prin telefon. ¢-mail sau orice |
alte mijloace de comunicare). _ B
efectuarea sau trimiterea repetata de: apeluri telefonice. SMS-uri. e-mailuri.

mesaje pe retelele sociale, faxuri sau scrisori nedorite. cu conotatii sexuale,

ostile sau care afecteaza viata privata a unci persoane |
avansuri sexuale nedorite. solicitari repetate de acordare a unei intalniri sau

amenintari: —
sugestii privind faptul ca favorurile sexuale ii pot aduce unei persoane

promovarea profesionald sau ¢, daci aceasta nu le acorda. cariera sa va avea de |
suferit :
Comportament non-verbal:

afisarca materialelor explicite sexual sau sugestive
gesturi sugestive sexual

———1

fluieraturi

priviri insistente

Hirtuire | conduita verbala sau fizica menita sa ameninte, sd intimideze sau sa constranga
morala un alt angajat. coleg de munci:




(bullying)

hartuire verbala prin comentarii care sunt jignitoare sau nedorite in ceea ce
priveste originea nationala a unei persoane, rasa, culoarea. religia. varsta. sexul.
orientarea sexuald, sarcina. aspectul, dizabilitatea. identitatca sau expresia de
gen. starea civild sau alta stare protejata. inclusiv epitete. insulte si stereotipuri
negative

folosirea unui limbaj ofensator in descrierca unei persoane cu dizabilitati sau |

ironizarca unei persoane cu dizabilitati:

atentie nedoritd, precum spionare. urmarire permanenti. sicanare:

crearca unei atmosfere de presiune si tensiune la locul de munca prin
supravegherea excesiva a modului in care un salariat/subaltern isi indeplineste
sarcinile de serviciu;

discreditarea abilitatilor profesionale ale colegului/salariatului/subalternului si
atacul la reputatia acestuia

comunicari scrise si verbale (inclusiv e-mailuri. retele sociale. mesaje text ete.)
care contin abuzuri. amenintari. sarcasm si alte forme de limbaj de injosire. de
excmplu raspandirea de barfe, zvonuri si aluzii rauticioase, raspandirea
informatiilor falsc cu privire la viata profesionala si personala a salariatului/
colegului/subalternului: B

raspandirea unor imagini (foto-video). in mod neautorizat. referitoare la viata
personald a salariatului/colegului/subalternului. in retele sociale. pe grupuri
online. in refeaua interna de comunicare a angajatorului. in alte medii:

izolarea salariatului fata de colegii sai — fie fizic. fic prin desemnarca sarcinilor
astfel incat acesta sa nu poata interactiona cu ceilalti salariati: excluderca de la
sedintele de echipa. de la intalnirile formale sau informale ale

personalului/echipei. mutarca nejustificata a biroului. a locului in care isi |

desfasoara activitatea:

Alte
situatii

atacul la persoana sau impiedicarea salariatului de a se exprima (persoana este
intrerupta. se incearci intimidarea sa. esle ameninjatd. cste tratatd mai degraba

ca obiect decdt ca subiect al unei discutii. agresorul 1 sc adreseaza intr-o |

manierd negativd, asupritoare):

Data

Semnatura



